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una rivista della BE-MA editrice - Milano

DELL’EDILIZIA
Un’offerta a 360 gradi

Variegato e composito quanto pochi altri, l’ampio comparto merceologico compreso nella definizione
“prodotti di ferramenta”, protagonista di questo dossier, 

evidenzia una vivacità pari – e in qualche caso superiore – a quella di segmenti più tradizionali 
e familiari per la rivendita edile. Un fenomeno, questo, per certi versi sorprendente, 

soprattutto alla luce del rilievo da sempre rivestito dai canali distributivi d’elezione di questi prodotti,
primo fra i quali le ferramenta, forti di un elevato grado di specializzazione 

e di una radicata e capillare presenza sul territorio. 
A fronte di tutto questo, nell’arco degli ultimi dieci anni il settore della distribuzione 
dei prodotti da ferramenta ha vissuto una profonda trasformazione che ha interessato 
il mondo della produzione, la ripartizione delle quote di mercato, le formule e i nuovi 

canali distributivi. Uno scenario in cui il rivenditore edile ha conquistato un ruolo da assoluto
protagonista, soprattutto in alcuni segmenti merceologici. Tendenza, questa, in parte stimolata 

dal naturale orientamento dell’impresa edile a concentrare i propri acquisti in un numero 
sempre più limitato di punti vendita; in parte dalla scelta del canale di puntare con decisione 

su queste referenze, tradizionalmente parte del suo assortimento ma ampliato nel numero 
e nella profondità; e in parte grazie a un’offerta di strumenti a supporto della vendita messi 

a disposizione dai produttori che spazia in diversi campi, in funzione della merceologia proposta. 
I risultati di queste strategie combinate sono evidenti: ampliamento degli spazi dedicati, 

decollo dei fatturati sia in termini assoluti che percentuali, e una capacità di penetrazione 
del mercato che oggi giunge a toccare in maniera importante anche la clientela privata.
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